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Czym  jest marketing? 



Philip Kotler 

Proces społeczny, w którym jednostki i 
grupy otrzymują to, czego potrzebują 
poprzez tworzenie, oferowanie oraz 
swobodną wymianę z innymi towarów i 
usług, które posiadają wartość 

Marketing jest procesem planowania i 
realizacji koncepcji, ustalania ceny, 
promocji i dystrybucji idei, dóbr i usług 
w celu dokonania wymiany mającej 
służyć osiągnięciu celów organizacji i 
jednostek  



Jak wywołać potrzeby rynku ? 

Rynek Cena Promocja 

Produkt 

Dystrybucja 



Produkt =opakowanie 



Promocja wielkie napisy w 
supermarketach informujące o 
czasowej obniżce ceny  



Promocja składnik mix marketingu 

Dobry produkt, atrakcyjna  cena, dostępność dla 
docelowych nabywców to za mało 

Rynek wymaga, aby przedsiębiorca komunikował 
się ze swoimi obecnymi i potencjalnymi klientami  
 



Aktywizacja sprzedaży Sprzedaż osobista 

Reklama  Public Relations 

Aktywizacja  
nabywców 

pośredników 

Postawa 
sprzedawcy, 

Targi  branżowe,  
Konferencje  

 

Publicity,  
Znaki tożsamości 
firmy, Relacje z 

mediami, Sponsoring 
  
 

Prasa branżowa, 
Internet, Reklama w  
miejscu sprzedaży, 

Referencje , 
Merchandising 

  
 



Reklama prasowa 



Reklama zewnętrzna 

Reklama radiowa 

Reklama telewizyjna 

https://www.youtube.com/watch?v=EC58mEMYjWc


Strona internetowa 



Marketing internetowy 

Google AdWords 
Pozycjonowanie organiczne 
Facebook  



Konkursy 

Gry  

Filmy ze znakiem 
marki 

Autorytety i znani 
ludzie 

Fora dyskusyjne  

Artykuły, 
Publikacje 

prasowe , Wideo z 
instrukcjami 

obsługi, Raporty 

Wydarzenia, 
Dodatki 

produktowe, Case 
study , webinaria 
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Marketing  Treści 



Jaki marketing? 

Konferencje 

Prasa branżowa 
Internet 

Merchandising 



Dziękuję za uwagę 
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