Analiza dziatania instrumentu pozyczkowego

w ramach programu Czyste Powietrze

Krakéw, pazdziernik 2019 r.
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Beneficjenci programu Czyste Powietrze mogg ubiegac¢ sie o dofinansowanie w dwéch
formach: bezzwrotne]j dotacji oraz niskooprocentowanej pozyczki. Druga forma w zamysle miata by¢
wsparciem dla tych beneficjentéw, ktérzy nie sg w stanie zapewni¢ wktadu wtasnego na te czesc
kosztow, ktére nie bedg wyptacone w formie bezzwrotnej. Proponowane warunki pozyczki sg z pozoru
bardzo korzystne: niskie oprocentowanie (WIBOR 12M + 70 pkt bazowych — obecnie 2,54% w skali

roku), brak prowizji i innych kosztéw kredytu.

Niestety po doktadnym przeanalizowaniu mechanizmu udzielania i wyptacania pozyczek
okazuje sie, ze nie jest spetnione podstawowe zatozenie — pozyczka ta nie dziata na zasadzie
prefinansowania, a jest jedynie refundacjg wczesniej poniesionych kosztow. Kwota pozyczki wyptacona
bedzie dopiero po realizacji przedsiewziecia, na podstawie przedstawionych faktur. Dochodzi
do absurdu polegajagcego na tym, ze beneficjent, ktéry potrzebuje pozyczki, bo nie staé¢ go
na zapewnienie sSrodkéw wihasnych, musi najpierw te srodki zdoby¢ z innego Zrédta, np. zapozyczyc sie

w innej instytucji, po to, by pézniej méc wziaé pozyczke w WFOSIGW.

Procedura badania zdolnosci kredytowej

Do pozytywnego rozpatrzenia wniosku o pozyczke konieczne jest zbadanie zdolnosci
kredytowej wnioskodawcy. Ocena zdolnosci przeprowadzana jest na etapie rozpatrywania wniosku,
czyli w praktyce kilka miesiecy po ztozeniu wniosku przez beneficjenta. Wymusza to dostarczanie catej
listy dodatkowych dokumentéw aplikacyjnych, m.in. kolejnych dokumentow poswiadczajgcych
dochody — wnioskodawca najpierw podawat do wniosku informacje o dochodach z poprzedniego roku,
teraz musi dostarczad kolejne dokumenty, ale juz dotyczgce dochoddw aktualnych, ponadto w formie
bardziej rozszerzonej (np. osoba uzyskujgca dochdd z prowadzenia dziatalnosci gospodarczej musi
przedtozy¢ 8 réznych dokumentéw, m.in. zaswiadczenia z ZUS, US, opinie bankowe o prowadzonych

rachunkach).

Whioskodawca zobowigzany jest réowniez do zadeklarowania dwdch form zabezpieczenia
pozyczki — przede wszystkim musi podpisa¢ weksel in blanco, a oprdécz tego ma do wyboru
zabezpieczenie w postaci poreczenia, hipoteki na nieruchomos¢, zastawu na rzeczach ruchomych czy
blokady srodkéw pienieznych na koncie. Cata procedura badania zdolnosci kredytowej jest
skomplikowana i czasochtonna, a szanse uzyskania pozyczki dla oséb najbardziej jej potrzebujacych
(tych najbiedniejszych), sg bardzo niskie. Wnioskowanie o pozyczke znaczgco wydtuza proces starania
sie o dofinansowanie — dla przyktadu wnioskodawca, ktéry ztozyt wniosek o dotacje i pozyczke na
poczatku grudnia 2018 r. w Krakowie, w pazdzierniku 2019 nadal nie podpisat umowy z lokalnym

WFOSIGW. Nasuwa sie wniosek, ze pozyczka, ktéra miata byé forma wsparcia i z zatozenia w prosty
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sposéb wspomagad Beneficjenta, w rzeczywistosci nie jest utatwieniem, a utrudnieniem w procesie

ubiegania sie o dofinansowanie.

Absurdy podczas rozpatrywania wnioskow

Okazuje sie, ze nie tylko osoby z niskim dochodem mogg mieé¢ problem z pozytywnym
rozpatrzeniem wniosku o pozyczke. Na jednej z facebookowych grup poswieconej tematyce programu
Czyste Powietrze, jedna z uzytkowniczek opisata swojg historie: ztozyta wniosek o dotacje i pozyczke,
z uwzglednieniem dochoddéw za 2017 rok, czyli zgodnie z regulaminem obowigzujgcym na dzien
sktadania wniosku. Sredni miesieczny dochdéd oscylowat w okolicach 1590 zt/os. Wniosek byt
rozpatrywany w potowie roku 2019, do tego czasu zmienita sie sytuacja materialna wnioskodawczyni
(spore zwiekszenie dochoddw w stosunku do tych z roku 2017). Standardowg procedurg powinno by¢
badanie zdolnosci kredytowej na podstawie aktualnej sytuacji, jednak wnioskodawczyni nie zostata
poproszona o wypetnienie wymaganej dokumentacji, a jej wniosek o pozyczke zostat automatycznie
odrzucony, na podstawie wyliczonego we wniosku dochodu za rok 2017, ktéry nota bene kwalifikowat
ja przeciez jako osobe o duzym dochodzie (VI prég dochodowy, intensywnos¢ dofinansowania 30%).
Jest to przyktad jednej z absurdalnych sytuacji, ktéra spowodowana byta najprawdopodobniej brakiem
znajomosci przepiséw dotyczacych udzielania pozyczek w programie Czyste Powietrze przez osobe

zajmujaca sie wnioskiem z ramienia lokalnego WFOSIGW.

Regulamin programu dopuszcza wyptate sSrodkéw na konto wykonawcy robdt, pod warunkiem
zawarcia przez pozyczkobiorce pisemnej umowy z wykonawca robét, w ktdrej wskazany bedzie numer
rachunku bankowego wykonawcy. Taka mozliwo$¢ teoretycznie pozwala omingé koniecznosé
inwestowania wfasnych srodkéw przez Beneficjenta, lecz w praktyce wymusza to znalezienie
wykonawecy, ktéry zgodzi sie poczekac kilka miesiecy na zaptate za wykonane prace. Wg umowy
pozyczki wyptata srodkéow nastepuje bowiem do 90 dni od ztozenia przez Beneficjenta kompletnego
whniosku o ptatnos¢. Wystarczy, ze Beneficjent zostanie wezwany do uzupetnienia lub wyjasnienia co
do ztozonego wniosku o ptatnosé¢, a czas na wyptate srodkdéw liczony bedzie od nowa. W ggszczu
urzedniczych zawitosci i niescisto$ci o pomytke wcale nie jest trudno, co powodowac bedzie odraczanie
wyptaty. Z uwagi na ryzyko, ze zwrot srodkéw bedzie sie przedtuzat, mato ktéry wykonawca zgodzi sie

na mozliwos¢ zaptaty za ustuge nie z géry, a bezposrednio ze srodkédw dofinansowania.
Niekorzystne zapisy w umowie pozyczki

W umowach o udzielenie pozyczki sporzadzanych do wnioskéw ztozonych przed 29 lipca

widnieje niepokojgcy zapis, méwigcy o tym, ze kwota dotacji zostanie uruchomiona dopiero po
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catkowitym wykorzystaniu kwoty pozyczki. Co to oznacza w praktyce? SprawdZmy na konkretnym

przyktadzie:

Whnioskodawca ztozyt wniosek o dofinansowanie wymiany kotta oraz ocieplenia scian
zewnetrznych. Catos¢ kosztow oszacowat na 50 000 zt, taki tez koszt zostat wpisany do wniosku. Na
podstawie dochodéw w gospodarstwie domowym ustalono intensywnos¢ dofinansowania na poziomie
30%, co oznacza, ze spodziewana wysokosc¢ bezzwrotnej dotacji to maksymalnie 15 000 zt. Ze wzgledu
na duzy catkowity koszt przedsiewziecia, wnioskodawca zdecydowat sie ubiegac réwniez o pozyczke na
pozostatq czesc¢ kosztow, czyli brakujgce 70%. Wnioskowana kwota pozyczki to 35 000 zt. Wniosek
zostat rozpatrzony pozytywnie, wnioskodawca pomysinie przeszedt przez proces badania zdolnosci
kredytowej, a nastepnie podpisat umowe dotacji i umowe pozyczki. Podczas realizacji prac okazafto sie,
ze koszty wpisane do wniosku byty przeszacowane i ostatecznie wyniosty 40 000 zt. Zgodnie z zapisem
w umowie, w pierwszej kolejnosci wyptacane byty pienigdze w formie pozyczki, czyli dopiero po
wypftaceniu 35 000 zt pozyczki, pozostata czes¢ zostata pokryta dotacjq. Byto to zaledwie 5 000 zt, wiec
nie spodziewane wczesniej 30% poniesionych kosztow, a jedynie 12,5%. Gdyby beneficjent w ogdle nie
ubiegat sie o pozyczke, ostatecznie dostatby zaktadane wczesniej 30% z rzeczywiscie poniesionych

kosztow.

Powyzszy przyktad pokazuje, ze aby nie by¢ stratnym na kwocie wyptaconej dotacji, nalezatoby
wykorzysta¢ w catosci przyznang kwote pozyczki, a kazda ,,0szczednos¢” w stosunku do szacowanych
kosztéw bedzie skutkowa¢ zmniejszeniem rzeczywistej kwoty dotacji. Problematyczne jest tez
dzielenie inwestycji na etapy. Beneficjent spodziewa sie, ze rozliczajgc najpierw tylko fakture za kociot,
otrzyma proporcjonalnie nalezny mu procent dotacji, a reszte jako pozyczka. Nic bardziej mylnego —
wyptacona bedzie tylko czes¢ pozyczkowa, a pienigdze w formie bezzwrotnej dopiero po zakoriczeniu

realizacji catosci przedsiewzie¢ wpisanych do wniosku.

Z Portalu Beneficjenta mozna pobra¢ wzér umowy pozyczki, jednak okazuje sie, ze wersja
ostateczna znacznie odbiega od wzoru, wiec o krzywdzacych zapisach wnioskodawca dowiaduje sie
dopiero w momencie podpisania umowy. Ponadto nie zgadza sie bardzo kluczowa sprawa, jakg jest
deklarowany czas wyptaty pieniedzy przez WFOSiGW — we wzorze deklarowano 30 dni od momentu
ztozenia kompletnego wniosku o ptatnos¢, natomiast w umowach ostatecznych jest to zazwyczaj

90 dni.
Statystyki

Na podstawie préby badawczej wnioskdw ztozonych oraz wstepnie rozpatrzonych
od momentu startu programu, prawie 1/4 to wnioski, w ktérych beneficjent wyrazit cheé uzyskania

pozyczki z WFOSIGW na cele zwigzane z poprawg efektywnosci energetycznej swojego domu.
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Udziat procentowy ztozonych
whnioskow*

M Bez wnioskowanej pozyczki

B Z wnioskowang pozyczka

* w okresie 10.2018-06.2019

Wsrdd beneficjentéw, ktérzy wnioskowali o pozyczke, przewazaty osoby o najnizszym
miesiecznym dochodzie netto na cztonka gospodarstwa domowego, czyli te, ktdrym przystugiwat

poziom dofinansowania w formie bezzwrotnej dotacji w wysokosci 80% lub 90%.
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Intensywnos¢ dofinansowania wsréd
beneficjentow wnioskujacych o pozyczke
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Kwoty, o jakie wnioskowali beneficjenci byty bardzo zréznicowane, przewaznie miaty
one stanowic reszte kosztéw catkowitych przedsiewziecia, ktére nie bedg pokryte z bezzwrotnej

dotacji — byto to kwoty od kilku do kilkudziesieciu tysiecy ztotych.

I 1
Whioskowane kwoty pozyczek

W 0-5 tys. zt
M 5-15 tys. zt
W 15-40 tys. zt

I powyzej 40 tys. zt
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Prawie 60% beneficjentéw, ktdrzy w momencie skfadania wniosku chcieli wnioskowa¢
0 pozyczke, po zapoznaniu sie z wszystkimi wymaganymi dodatkowymi dokumentami i zatgcznikami
wymaganymi do oceny zdolnosci kredytowej, z pozyczki ostatecznie zrezygnowali. 1/3 beneficjentéw
po wstepnym rozpatrzeniu wniosku przez pracownika Funduszu i dostarczeniu wymaganych
zatgcznikéw, oczekuje w tym momencie na ocene zdolnosci kredytowej. Pozytywng odpowiedz

w kwestii udzielenia pozyczki otrzymato zaledwie 3% beneficjentow.

W llos¢ rezygnacji beneficjentow z
pozyczek

H llo$¢ przyznanych pozyczek

llosc odmdw z powodu braku
zdolnosci kredytowej

llo$¢ 0séb oczekujacych na
zbadanie zdolnosci kredytowej

Powody rezygnacji z pozyczki w trakcie procesu rozpatrywania wniosku

Z wyzej oméwionych statystyk wynika, ze w badanej grupie zdecydowana wiekszo$¢ osdb,
ktére pierwotnie byty zainteresowane skorzystaniem z pozyczki w programie Czyste Powietrze,
ostatecznie nie podpisata umowy pozyczki. Wéréd najczesciej wystepujgcych powoddw takiej sytuacji

mozna wyrdznié:

e rezygnacje z pozyczki jeszcze przed badaniem zdolnosci kredytowej — przedstawiciele
WFOSIGW od razu sugerujg wnioskodawcom, ktérzy uzyskuja najwyzsze dofinansowania
(80-90%), ze nie przejdg pozytywnie oceny kredytowe;j.

e problem z drugg formag zabezpieczenia pozyczki — wnioskodawca musi zadeklarowaé
dodatkowe zabezpieczenie, oprdécz podpisanego weksla in blanco. Wiekszos¢
z proponowanych form nie jest atrakcyjna dla wnioskodawcy: np. mozliwe jest
zabezpieczenie pozyczki poprzez zablokowanie takiej samej kwoty na rachunku bankowym

lub wptate kaucji pienieznej na okres trwania pozyczki, co jest nielogiczne — osoba majaca
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odpowiednie srodki na koncie nie musi sie dodatkowo zadtuzaé. Mato kto zdecyduje sie tez
na obcigzanie hipoteki nieruchomosci tylko po to, by dosta¢ niewielkg pozyczke
na termomodernizacje budynku. Najmniej inwazyjng forma wydaje sie byé wiec
poreczycielstwo. Poreczyciel musi jednak przejsé przez identyczny proces badania zdolnosci
kredytowej jak wnioskodawca, co podwaja ztozono$¢ procedur. Pozyczka z WFOSIGW traci
na atrakcyjnosci w poréwnaniu do ofert bankéw komercyjnych, gdzie mozna uzyskaé srodki
przed realizacjg przedsiewziecia i na prostszych warunkach, bez angazowania poreczycieli.
czasochtonne i skomplikowane procedury — beneficjenci sami rezygnujg z ubiegania sie
o pozyczke, gdy zdajg sobie sprawe jak duzo formalnosci sktada sie na caty proces oraz jak
bardzo wydtuza to czas do podpisania umowy o dofinansowanie. Dodatkowo korzysci
ptyngce z uzyskanej pozyczki sg niewspdtmierne z trudem, jaki trzeba wtozy¢ w przejscie
procedury pozyczkowej.

brak wsparcia ze strony WFOSIGW w procesie ubiegania sie o pozyczke — najczeéciej
pracownicy funduszu kontaktujg sie z wnioskodawcg tylko mailowo, nie udzielajg wsparcia
merytorycznego i pomocy w wypetnieniu skomplikowanych dokumentéw pozyczkowych.
nieatrakcyjnos¢ warunkdéw pozyczki — gdy wnioskodawca zrozumie mechanizm udzielania
pozyczki, ktéra dziata na zasadzie refundacji, a nie prefinansowania, traci zainteresowanie

takag forma wsparcia.
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